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Este artigo teve por objetivo refletir e discutir sobre a gqueixa escolar, mais
especificamente os problemas de aprendizagem presentes no contexto escolar, bem
como a atuacdo do profissional psicologo frente aos problemas de escolarizacao,
tomando como base os pressupostos da Pedagogia Histérico-Critica e da Psicologia
Histdrico-Cultural. Procurou-se trazer a tona as contradi¢Ges presentes na escola, em
que sua funcdo constitui-se em transmitir os contetidos cientificos, os quais contribuem
para 0 que Vygotsky chama de desenvolvimento das funcfes psicologicas superiores.
Entretanto, o que se observa € que a mesma nao tem dado conta desta funcéo, pois o que
ainda se encontra em muitas escolas brasileiras, principalmente nas publicas de ensino
fundamental, sdo salas de aula com a maioria dos alunos fracassando na sua
aprendizagem académica. Ha alunos com 12, 13, 14, 15 anos de idade que nem sequer
sabem ler e escrever, estdo na escola apenas ocupando espaco fisico. A preocupacdo
centrou-se também em como deve ser a atuacdo dos psicologos frente a esta
problematica, uma vez que este é o profissional que mais recebe encaminhamentos de
criangas com problemas de escolarizagdo para diagnéstico e tratamento. A critica
centrou-se em questionar, o profissional que continua olhando os problemas de
escolarizacdo dentro de um modelo psicologizante ou patologizante que se distancia de
uma atuacéo a partir de uma perspectiva critica de Psicologia.

Pode-se afirmar que hoje, a maioria das criangas brasileiras com idade entre sete
e quatorze anos encontra-se na escola. Segundo dados do IBGE (In:Weis, 2000),

aproximadamente 95% delas estdo matriculadas na escola, entretanto, 40% das que se
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encontram na idade de 8 anos, 59% das que possuem 11 anos e 76% das que tem 14
anos apresentam defasagem série/idade. Isto mostra que escola tornou-se acessivel a
quase todas as criangas, mas revela também que boa parte delas conseguiu até o
momento apenas o direito de entrar pelos portdes, o direito de aprendizagem ainda nao
foi conquistado.

O fracasso da escola no Brasil, segundo Souza (1997), € um fato incontestavel, a
qualidade do ensino oferecido as criangas € muito ruim, a escolarizacdo de nossa
populacdo é muito deficitéaria, convive-se com um alto indice de exclusdo escolar. No
que se refere a taxa de escolarizacdo a autora relata que o Brasil tem um ensino de 1°
grau (ensino fundamental) altamente seletivo, em que apenas 27% das criancas
concluem o 1° grau, um ensino médio com resultados inferiores a de paises com rendas
per capita de cinco a dez vezes inferiores a do Brasil, e uma rede pré-escolar muito
inferior a que se faz necessaria.

De acordo com relatorio do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID,
de abril de 2000, apenas um 1% dos alunos brasileiros conseguem terminar a 62 série
sem reprovar pelo menos um ano; a taxa de reprovagdo na 12 série no Brasil é de 53%;
41% das escolas brasileiras ndo dispbem de energia elétrica e 13,1% ndo tém
abastecimento de agua, na regido norte a falta de energia é 73,2% e na regido Nordeste €
de 51%; mais de 40% das escolas brasileiras sdo formadas por uma sala de aula. No
Norte, este indice chega a 65%.

Em relacdo a este aspecto Aradjo e Luzio (2005) apud Facci e Silva (2006)
contribuem ao relatar que um tergo dos estudantes brasileiros que ingressaram na 1%
série do ensino fundamental, em 2003, foi reprovado ou abandonou a escola. Para esses
autores, essa seria uma das principais medidas do fracasso escolar no Brasil.

Os dados acima descritos deixam claro que a populacdo, em geral, estd tendo
acesso a escola, mas isso ndo significa que as criangas estdo aprendendo e progredindo
na mesma. Com isto podemos dizer que funcionando como ferramenta de ideologias da
classe dominante a escola acaba tendo sua funcdo principal desvirtuada, passando a

atender as demandas do capital de ndo proporcionar igualdade de condi¢cGes materiais a
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todos os homens. Neste sentido, o conhecimento cientifico produzido na coletividade,
assim como os demais bens materiais, acaba sendo propriedade privada de algumas
poucas pessoas. Justifica-se, assim, discutir a qualidade do ensino na atualidade como
sendo as raizes das queixas escolares.

Para compreendermos, entdo, as caréncias da educacao brasileira e o fracasso
escolar de forma contextualizada e consciente, precisamos compreender alguns aspectos
politicos e econémicos que circundam a educacao, especialmente o fato que ha uma
distribuicdo desigual do conhecimento da mesma forma que acontece com 0s demais
bens produzidos pelo homem. Neste sentido, segundo Tanamachi e Meira (2003), torna-
se importante considerar os determinantes sociais e 0s aspectos subjetivos inerentes a
organizacdo escolar como forma de compreender a definicdo dos problemas de
aprendizagem com intuito de transformar o trabalho da escola para uma perspectiva
mais critica.

A partir dos estudos de Saviani (2005b), pode-se afirmar que o desenvolvimento
da educacdo publica contraria os ditames da sociedade capitalista, isso significaria a
transformacdo da sociedade e o controle passaria a ser da classe que atualmente é
dominada, o acesso de todos ao conhecimento de forma igualitaria contradiz a lei de
propriedade privada que é a base do capitalismo. Desta forma, a escola publica como
instituicdo de ensino popular, que teria como intuito garantir a transmissao igualitéria do
conhecimento, transforma-se em ferramenta das ideologias dominantes e acaba por
fracassar em sua funcéo.

Saviani (2005b) explica que para a classe dominante ndo € interessante
transformacdo na educacgdo, por isso propde-se na escola a implantacdo apenas de
estratéegias de adaptacdo que ndo promovem superacdo. O autor afirma que o
conhecimento, juntamente com as propriedades materiais ao longo da histdria, sofreu
distribuicdo desigual em relacdo as classes sociais. Tal paradoxo teve inicio com o
surgimento da propriedade privada, quando os donos das terras puderam viver por meio
dos trabalhos dos outros; posteriormente originou-se tambem a divisdo do trabalho de

quem executa e quem elabora, quem tem a propriedade e quem ndo tem. Com o auge do



IX CONGRESSO NACIONAL

DE PSICOLOGIA ESCOLAR E EDUCACIONAL
ABRAPEE

Construindo a Pratica Profissional na Educacao para Todos

6 a 8 de julho de 2009

Universidade Preshiteriana Mackenzie - Sao Paulo - SP

capitalismo o conhecimento passou a ser cada vez mais voltado a classe que o individuo
estd inserido. Desta forma, aos que iriam trabalhar nas maquinas o ensino técnico
predominava, mas o0 ensino voltado as profissdes intelectuais para as quais se requeria
dominio tedrico amplo foi direcionado as elites e representantes da classe dirigente para
atuar nos diversos setores de deciséo da sociedade.

Para Saviani (2005b), o mundo do trabalho determina o curriculo escolar e os
pressupostos tedricos que se encontram subentendidos nesses. O autor compreende que
se trata da apropriacdo privada da cultura material e intelectual produzida coletivamente
e que deveria constituir-se em patriménio de todos. Entretanto, devido a acumulacéo
capitalista, individuos, grupos e nacdes sdo desapropriados da cultura mais elaborada e
dos conhecimentos classicos, produzindo assim as desigualdades entre os seres
humanos.

Contudo, como forma de negar as contingéncias sociais e econdmicas que
envolvem os problemas educacionais € comum utilizar explicagdes naturalizantes para
justificar as profundas diferencas produzidas pelas condi¢des sociais de vida das
pessoas. Na atualidade sdo constantes as tentativas de explicar a trajetéria escolar dos
individuos por referéncia a fatores organicos e individuais.

Boarini (1998) afirma que como conseqiéncias da distribuicdo desigual do
conhecimento cientifico, tém-se a manutencdo do status social e o esvaziamento do
contetido, especialmente para as classes menos favorecidas. Desta forma, ndo podemos
deixar de ressaltar que a escola ndo tem cumprido a suas promessas de ascensao social,
aquisicdo de bens e acesso as universidades publicas. Observa-se que ha politicas
publicas em relacdo a educacdo formal que desprestigia 0 ensino e desencoraja as
populacdes a se apropriar dos conhecimentos classicos. Para o trabalho técnico, segundo
a logica dialética, ndo é necessario que 0 sujeito se aproprie de conhecimentos tedricos
mais elaborados. Basta saber fazer. Isso acarreta uma desvalorizagdo do conhecimento
cientifico e enaltecimento do conhecimento imediatista e superficial.

De acordo com Saviani (2005a), cabe a escola a transmissdo do conhecimento
sistematizado e ndo de qualquer tipo de conhecimento. A funcdo da escola consiste em
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propiciar a aquisicdo dos contetdos elaborados, organizados e classicos, que resistem ao
tempo, e se mantém devido sua importancia para a humanidade, ou seja, o saber
fragmentado ndo deve ser a énfase da escola, isso porque sdo os conteudos classicos e
sistematizados que promovem transformacdo e desenvolvimento cognitivo.

Bock (2000) defende que a educacdo tem como principio fundamental
possibilitar o desenvolvimento maximo das potencialidades humanas — que € ilimitada —
quanto a qualquer tentativa de previsdo. E neste sentido que se entende a educagio na
possibilidade de conduzir o individuo ao processo de humanizagdo. De acordo com esta
autora, o0 homem se humaniza a partir do momento que se apropria do conhecimento
produzido historicamente que € transmitido de geracdo a geracdo por meio,
principalmente, do processo de escolarizagéo.

Bock (2000) afirma que o sujeito se constitui em virtude de processos multiplos
de relacdo com o meio socio-cultural, pela presenca de outros individuos e/ou objetos
culturalmente inseridos e construidos historicamente. Isso porque o homem ¢ dotado de
uma condi¢do humana, ou seja, ele ndo possui uma natureza universal e imutavel, mas
ao contrario, se modifica constantemente pelo processo de apropriacdo que estabelece
em seu contato com o meio pelo trabalho.

Dessa forma, Bock (2000) pautando-se nos pressupostos da Psicologia
Historico-cultural compreende que enquanto o homem transforma sua realidade para
garantir a sobrevivéncia, a0 mesmo tempo, constréi seu mundo psicoldgico, pois esta
relacionado diretamente ao momento historico ao qual esta inserido.

Facci (1998) também compreende que a escola deve contribuir para o melhor
desenvolvimento do sujeito, realizando uma educacéo que promova o desenvolvimento
psiquico, em que seja ensinado ao aluno aquilo que ele ndo consegue fazer sozinho.
Neste sentido, a tarefa do processo educativo seria direcionar o desenvolvimento
psiquico do individuo até que consiga realizar ac@es intelectuais de forma independente,
ou seja, tenha atingido o nivel de desenvolvimento efetivo. Neste processo o professor é
0 mediador dos conteudos cientificos e intervém, principalmente, na formacdo dos

processos psicologicos superiores. Somente por meio desta relacdo de mediagdo do
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sujeito com o mundo € que a escola cumpre sua funcdo de transmissao-assimilacdo dos
conhecimentos produzidos pela humanidade.

No entanto, conforme afirma Saviani (2005a), € preciso desenvolver
metodologias que otimizem a pratica educativa, levando em consideracdo a correta
utilizacdo do espaco escolar e o carater de instrumentalizacdo do educando por meio do
exercicio da funcéo efetiva da escola, que € transmitir o saber sistematizado.

Boarini (1998) afirma que se manifesta o descaso pelo bem publico e a escola
como socializadora do conhecimento cientifico tem seu papel fragilizado nesta
sociedade. Por isso 0s comportamentos manifestados no ambiente escolar como a
desatencdo e as conversas paralelas dos alunos durante as aulas, as agressfes verbais e
fisicas, 0s atrasos e 0 descompromisso quanto aos prazos, ou seja, 0S comportamentos
dos alunos que sdo considerados atualmente como o “terror” das escolas, deixando a
sociedade perplexa diante dos episddios que ocorrem na escola. 1sso se explica de
acordo com Saviani (2005b) que afirma que a organizacdo da sociedade é o referencial
para a organizagdo do ensino.

A respeito da importancia do profissional da educagdo adotar uma teoria critica
como suporte para sua pratica, Facci (2004a) elucida que uma teoria é critica quando
tem condicGes de promover a transformacdo social a partir do momento em que
compreendemos a realidade como um processo que se constroi nas relagcdes sociais.
Para ndo sermos tomados por uma postura naturalizante é necessario que fagcamos uso
de uma teoria que nos proporcione um pensamento critico. Para ter essa concepg¢édo
critica € necessario ndo perder de vista a funcdo da escola e sua relacdo com o contexto
social.

Desse modo, afirma Facci (2004b), que no processo de intervengdo escolar o
profissional da educacgdo deverd atuar com o intuito de construir a dindmica escolar de
forma participativa, promovendo, assim, vinculo nas rela¢fes sociais. Neste ambito, é
necessario que se adote como processo de intervencdo a reflexdo cotidiana sobre a
escola em suas diferentes dimensdes, faga uma analise critica da realidade, reflita e

planeje acdes desenvolvendo projetos que sejam voltados para a construcdo de
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processos educacionais humanizadores, ancorados por uma fundamentacdo teorica
consistente.

Para Saviani (2005a), a acdo pedagogica implica numa relacdo especial em que o
conhecimento € apropriado. Para tanto, exige do professor uma acdo adequada as
possibilidades de desenvolvimento e aprendizagem de seus educandos. Esta relagdo nao
pode ser reduzida a uma atitude autoritaria de quem detém o conhecimento e o transmite.
Deve ser, sobretudo, a postura coerente de quem possui o conhecimento formal e
possibilita a apropriagdo deste conhecimento pelo aluno. A agdo pedagégica para o
educador e para 0 educando passa necessariamente pela relacdo que cada um estabelece
com o proprio conhecimento. Desta forma, quando o professor ensina algo nao esta
somente ensinando um conteudo, mas ensina também a forma pela qual a crianga entra
em relagdo com este contetdo.

Segundo Saviani (2005a), para o exercicio da acdo pedagogica, € importante que
0 educador domine ndo somente o conhecimento a ser ensinado, mas compreenda o
processo de desenvolvimento e aprendizagem da crianca para poder adequar seu método
as possibilidades reais de compreensdo e apropriacdo de conhecimento que a mesma
apresenta em cada periodo deste processo. E igualmente importante que o professor ndo
perca de vista o fato de que sua interacdo com a crianca tem um objetivo especifico que
é possibilitar-lhe a apropriacdo do conhecimento formal, pela ampliacdo de conceitos e
transformacéo de significados que ela traz de suas experiéncias extra e intra-escolares.

Para Saviani (2005a), o professor por ser sujeito ativo no processo de ensino é
guem deve decidir quais os conteidos deverdo ser ensinados e como serdo ensinados,
sendo fundamentado pela base curricular. Bem como, precisa ater-se as formas como os
alunos aprendem e também como e porque ndo conseguem aprender. Este € o papel do
professor como um mediador no processo de ensino-aprendizagem na escola.

Ao analisarmos como a escola vem desempenhando sua funcdo, bem como as
estatisticas referentes ao sucesso e ao fracasso escolar, podemos afirmar que a escola
pouco tem contribuido para o processo de aprendizagem e desenvolvimento de seus

alunos, resultando em um alto indice de criangas apresentando baixo rendimento
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escolar. De acordo com Souza (1997), este fracasso escolar se reflete nos servigcos de
atendimento de saude mental oferecido a populacdo, em especifico em relacdo ao
atendimento psicoldgico, pois o psicélogo acaba sendo um dos profissionais que mais
recebe encaminhamentos de criangas com queixa escolar, o que demonstra o quanto
ainda se atribui apenas ao aluno ou sua familia a responsabilidade pelo fracasso escolar.
Vale destacar neste momento que segundo Machado e Souza (1997), foi a partir da
década de 80 do século XX que as pesquisas passaram a questionar a concepcao de que
o aluno é o unico responsavel pelo fracasso escolar, chamando atencdo para outros
aspectos como a ma qualidade do ensino, e a presenca, nas praticas escolares, de
esteredtipos, preconceito etc. em relacdo a crianca pobre. O que se torna muito
angustiante é pensar que passado mais de duas décadas as pesquisas continuam
demonstrando que as explicacdes do fracasso escolar permanecem centradas no aluno,
isto é, ele € responsabilizado pelos problemas de escolarizacéo.

Essa forma simplista de lidar com uma questdo tdo séria como o fracasso
escolar, aponta que ainda sdo feitas analises superficies e descontextualizadas, o que
demonstra 0 quanto os profissionais sejam da educacdo ou da salde continuam como
afirma Boarini (1998), ndo conseguindo perceberem as relagbes concretas que se
estabelecem no interior das instituicdes escolares e na sociedade em geral. E como se o
aluno ndo pertencesse a uma sociedade, é como se ele fosse produto dele mesmo.
Todavia, acredita-se que o fracasso escolar revela o fracasso também da sociedade. Esta
autora endente que a crise das instituicGes publicas é determinada pela crise historica da
sociedade capitalista, que ndo possibilita que as pessoas que trabalham nessas
instituicbes tenham como prioridade Unica, exigéncias humanas de nivel superior. A
autora ressalta que o Brasil esta entre os paises com piores indicadores sociais.

Diante dos aspectos acima descritos, levantamos o seguinte questionamento:
que tipo de atuacdo deve entdo ter o psicélogo diante das queixas escolares? A
preocupacado centra-se em pensar que estes profissionais possam estar ainda olhando os
problemas de escolarizagéo de forma individualizada, isto €, mantendo-se dentro de um

modelo psicologizante ou patologizante que se distancia muito de uma atuagéo a partir
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de uma perspectiva critica de Psicologia, que desconsideram 0s aspectos de ordem
sociais, econbémicos e culturais. Portanto, fazer uma leitura do fracasso escolar
centrando-se no individuo, isto é, em aspectos de personalidade, organicos e cognitivos,
assim como decorrentes de questdes familiares € muito determinismo e reducionismo.

A atuacdo do psicologo diante das queixas escolares, ndo deve pautar-se num
modelo classificatério, isto é, aquele que classifica os individuos como aponta Bock
(2001), como os aptos ou ndo aptos, saudaveis ou doentes, adequados ou inadequados,
competentes ou incompetentes, pois este contribui para construir estigmatizacdes e
discriminacdes. Este profissional deve planejar sua atuacdo tendo como meta uma
perspectiva critica, que para Bock (2001), isto implica em superar com as visdes
dicotdémicas que se tem do homem. E acreditamos que na Psicologia Historico-Cultural
se encontra subsidios tedricos que possibilitem desenvolver um trabalho dentro desta
perspectiva, uma vez que segundo Bock (2001), carrega consigo a possibilidade de
critica pelos seus fundamentos epistemologicos e tedricos. Fundamenta-se no
marxismo e adota o materialismo histérico e dialético como filosofia, teoria e método.

Torna-se importante destacar neste momento que a Psicologia Histérico-Cultural
tem Vygotsky como principal representante e de acordo com Tuleski (2002), ele era
marxista e comunista, tinha o desejo de abordar o estudo da mente utilizando-se do
método de Marx, a intencdo era superar a velha Psicologia, postulando uma nova que
conseguisse acabar com a dicotomia entre corpo e mente e realizar a sintese. O seu
interesse era o de desenvolver uma Psicologia marxista, 0 que o levou a trazer para a
Psicologia 0 método proposto por Marx e Engels e a constru¢cdo de uma ponte que
acabaria com a cisdo entre a matéria e o espirito. Para Vygotsky, de acordo com esta
autora, o homem sé pode ser compreendido em suas caracteristicas e atitudes, no
interior das relacbes de produgdo que é estabelecido na sociedade, assim sendo, 0
psiquismo humano sé poderd ser compreendido a partir do momento que for visto
enquanto um objeto essencialmente historico. Segundo Duarte (1996), somente uma

Psicologia marxista conseguiria abordar de maneira plena o psiquismo humano.
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A Psicologia Historico-Cultural, portanto, ndo reforca a crenca disseminada
pela sociedade burguesa de que o comportamento humano é determinado
biologicamente. Se esta concepcdo determinista se mantém é retirada a possibilidade
de transformacdo da natureza humana, pois dessa forma o que prevalece é que tudo € ja

determinado desde o nascimento, ndo abrindo possibilidade para transformacao.
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